
Cuidamos de si
em sua casa!

www.netasdocoracao.pt



Quem Somos

As Netas do Coração é uma empresa
especializada de apoio domiciliário, que
presta um serviço personalizado e
diferenciado, no conforto da sua casa, na
zona da Grande Lisboa.

Na nossa equipa, contamos com
profissionais experientes, carinhosos e
responsáveis que promovem a qualidade
de vida e autonomia dos que cuidam, com
planos personalizados e adaptados às
necessidades e preferências de cada
pessoa de quem cuidamos.
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Uma sociedade em que as
pessoas idosas têm uma vida
digna, próxima dos seus e
ativa. Sermos uma mais-valia
para os nossos utentes e
familiares, oferecendo
serviços diferenciados e
adaptados, que contribuam
para o bem-estar e melhoria
da qualidade de vida no
dia-a-dia.

Somos uma empresa de
referência na esfera do
apoio domiciliário a
pessoas idosas ou com
necessidades especiais,
visando uma melhoria da
qualidade de vida para os
próprios e para a sua
família. Tratamos dos
nossos clientes como
netas, com todo o carinho e
respeito que merecem.

www.netasdocoracao.pt

Confiança, respeito,
profissionalismo, ética e
carinho são os valores que nos
norteiam. Confiança dos
utentes no nosso serviço.
Respeito pela pessoa que
cuidamos. Profissionalismo da
equipa para um elevado
desempenho. Ética para com
os utentes e parceiros. Carinho,
pois a vida é sempre melhor
quando somos acarinhados.

Missão Visão Valores
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Porquê escolher as Netas do Coração?

Equipa profissional
Disponibilizamos uma equipa especializada
de profissionais. As nossas cuidadoras
tratam com verdadeiro carinho e respeito.

Serviços Personalizados
Todos os nossos serviços são 100%
personalizados às necessidades e
preferências do seu ente querido.

Atendimento 24h/7 dias
Estamos disponíveis 24 horas,
7 dias por semana.
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Referências

"Serviços impecáveis, tudo a ser feito
com muito carinho, responsabilidade e
confiança."

Flávia A. S.

"Se você precisa de carinho, respeito e
amor com responsabilidade, pode
contar com as Netas do Coração."

Luciene F.
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Os Nossos Serviços

Banho, higiene oral,
hidratação corporal, 
 transferências,
massagens, entre
outros.

Cuidados de higiene e
conforto pessoal 

Preparação de refeições
personalizadas segundo
o gosto e dieta de cada
utente.
Acompanhamento na
refeição, se necessário.

Refeições
personalizadas

Limpeza leve e
manutenção do espaço
onde o utente vive e
circula.

Higiene do lar
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Os Nossos Serviços

Lavagem e engomadoria
do vestuário do utente.

Tratamento de Roupas

Compra de bens como
alimentos ou medicação.
Gestão de pagamentos
de serviços como água,
luz, telefone ou outros.

Aquisição de bens e
gestão de serviços

Apoio em todas as
Actividades de Vida Diária
(AVDs) dentro de casa.

Apoio nas AVDs
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Os Nossos Serviços

Apoio 24h/7 dias, com o
conceito de
Lar/Residência em casa,
para que nada lhe falte.

Cuidados Permanentes

Cuidamos de doentes
em fase de
convalescença ou com
patologias irreversíveis
como Alzheimer,
Parkinson, ELA, entre
outros.

Cuidados Especiais

Acompanhamento
temporário ou
permanente em
unidades hospitalares,
residências e/ou lares.
Inclui acompanhamento
enquanto se encontra
de férias.

Cuidados em Outsourcing
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Os Nossos Serviços

Apoio na compra/aluguer de
equipamentos geriátricos como
camas articuladas, cadeiras de rodas,
andarilhos, cadeiras de banho,
colchão de pressão alternada, entre
outros.

Compra/Aluguer de Equipamentos

Consultas e exames, passeios ou
actividades de lazer.
Visitas a familiares ou amigos.
Agora sim, já não há desculpa para os
utentes ficarem fechados em casa.

Acompanhamento nas deslocações
ao exterior
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Cuidados Diferenciados

Assistência e Cuidados de Enfermagem – Acompanhamento de situações que
necessitem de cuidados específicos como: supervisão na administração de
medicamentos (mediante apresentação da prescrição), realização de pensos, injecções,
análises clínicas, algálias, tratamento de escaras, entre outros.

Fisioterapia Nutricionista
Apoio de um/a fisioterapeuta para
manter ou restabelecer o movimento de
toda a capacidade funcional. 

Apoio de uma nutricionista para
melhorar significativamente a
alimentação.
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Cuidados Diferenciados

Acompanhamento
Psicológico

Cuidados Paliativos Assistência Médica

Apoio psicológico para
ajudar a lidar com as
necessidades dos utentes e
familiares, para contribuir
para o seu bem-estar.

Promover o conforto, a
dignidade e qualidade de
vida (em qualquer faixa
etária) em casos de
doenças incuráveis e/ou
degenerativas.

Dispomos de apoio para
consultas médicas ao
domicílio.



Casa do Pessoal RTP

Movimento das Famílias SOS
da Paróquia do Estoril

Instituto Público de Gestão
Participada

Os Nossos Parceiros

ACP - Automóvel Club
de Portugal

IASFA

Fundação INATEL

SAMS



Referências

"Dedicação, ajuda e respeito. Três
palavras que definem o que senti com
as Netas do Coração. Muito obrigada."

Rosinda P.

"Serviço muito profissional e eficiente
acompanhado de muito carinho e
atenção."

Aline O.
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